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　　初诊

　　密集恐惧普遍存在

　　通常，大多数人对于恐惧的事物，都有共识。譬如，面对凶猛野兽时，会恐惧；面对死亡
时，会恐惧……可是，正如案例中Apple的情况一样，很多人会对一些稀奇古怪的事物产生恐惧
感。

　　通俗来讲，密集恐惧症就是害怕相对小的密集的物体。尽管这些密集物体可能对其并无危
险，或者说自己也明知这种害怕是过分的、不合理的，但仍然会无法控制地感到恐怖，并伴有显
著的植物神经症状，如心跳加剧、呼吸急促、出汗、头昏等。

　　密集恐惧现象是一般人普遍存在的，真正恐惧的原因尚无科学的论断。一般来讲，恐惧症的
成因都与人们过去的某一特定经历有关。条件反射学说认为，当人们遭遇到与其恐惧感受有关的
某一事件，这一事件即成为恐怖性刺激，而当时情景中另一些并非恐怖的刺激（无关刺激）也同
时作用于患者的大脑皮层，两者作为一种混合刺激物形成条件反射，故而今后凡遇到这种情景，
即便是只有无关刺激，也能引起强烈的恐怖情绪，这种现象在心理学中称为泛化现象。因
此，Apple对于密集事物的恐惧，也许来自于自己经历某种恐惧情绪时，在那一特殊环境中出现的
相关或无关刺激。根据这一原理，针对轻度的恐惧表现，可以通过从轻到重地熟悉尝试面对法，
来逐步消除密集物体与自己的恐惧反应之间的条件性联系，从而慢慢克服对于密集事物的心理恐
惧。但症状比较严重的，还是建议寻求医生的帮助。

　　会诊

　　声音恐惧源自人类进化中的条件反射

　　恐惧症是指人们对于某种客观事物或情境产生异乎寻常的恐惧和紧张，并常伴有明显的植物
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神经症状。恐惧反应在相同场合下反复出现，难以控制，以致人们极力回避所恐惧的客观事物或
情境，影响其正常生活。

　　恐惧症恐惧的对象很多，能够见于文献和专家研究的就已有数百种之多。但通常我们将其归
纳为三大类：

　　1、场所恐惧症，比如我们常说的广场恐惧症、旷野恐惧症、深海恐惧症等等，主要表现为对
某些特定环境的恐惧，并且竭力回避这些环境。

　　2、社交恐惧症，主要特点是害怕被人注视，一旦进入社交场合时，就会产生严重的焦虑反
应。

　　3、单一恐惧症，是指人们对于某一具体的物件、动物、自然现象、甚至是特定的声音、光线
等等产生不合理的恐惧。多始于童年，一般以女性多见。

　　就某些特殊的恐惧症来说，有些声音听起来确实令人抓狂，比如我们在学生时代都经历过的
粉笔在黑板上滑过的声音，这种噪音让有些人不寒而栗。在美国，人们把这种声音叫做
“blackboard screech”（黑板的金属切割声）。究竟是什么原因使得人们听到后浑身感觉不自
在呢？

　　从1988年至今，国内外很多研究人员都致力于找出形成这一现象的原因。德国研究人员
Oehler和Reuter在研究报告中指出，对声音的评价取决于听众认为的声音来源。如果他们认为一
种声音来自于音乐，那么尽管这种声音实际上是由粉笔滑过黑板产生的，对其的评价也较高。而
美国西北大学神经科学研究所，把这种声音与自然界的声音进行了比较，结果意外地发现，一种
猴子在察觉情况危急时发出的尖叫声（警戒声）与这种黑板的划声极为相似。由此推测，我们在
听到这种声音以后出现的毛骨悚然的不自在感觉，也许是唤醒了我们沉睡已久的“附近有险情存
在”的远古记忆。也就是人类在进化过程中依然残留着这么一种条件反射。
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